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بررسي ميزان آگاهي و عملكرد كارگران صنايع خودروسازي در مورد اصول مراقبتهاي 
 بهداشتي ستون فقرات كمر

 
 ٤ حيات اله شيخ زاده و٣ اصغر رضاسلطاني دكتر،٢، فريده دهقان منشادي١∗مهري قاسمي

 
 :چکيده

اي است كه در ايـن تحقيـق         لهبررسي ميزان آگاهي كارگران از اصول صحيح انجام كار و مـيزان عملكرد آنها مقو             
 .انـد  يافته به نتايجي دست   اند و  ن نيز كم و بيش مطالعاتي را در اين زمينه انجام داده           اساير محقق . به آن پرداخته شده است      

كـه   در بعضي تحقيقات مشخص شده كه پس از اجراي برنامـه آموزشـي افـزايش آگـاهي افـراد گـزارش شـده در حـالي         
در عين حال بعضـي تحقيقـات      .است سلامتي كمر ايجاد نشده      در مورد رفتار و عملكرد كارگران     تفاوت قابل توجهي در     

براي مثال نشان داده شده     . ندا  هدست آورد  هرابطه معني داري را بين افزايش ميزان آگاهي و بهبود عملكرد كارگران ب            , نيز
ران نسبت بـه روش درمـان معمـول اثـر بهتـري             هاي انجام شده در جهت افزايش آگاهي و بهبود عملكرد بيما           كه آموزش 

 روش موثري براي  تغييـر ميـزان آگـاهي و     Back School ها نشان داده اند كه  همچنين بررسي .روي درد مزمن دارد
 .رفتار كارگران مي باشد 

نجيد تحقيق حاضر با استفاده از دو پرسشنامه كه ميزان آگاهي و عملكرد كارگران صـنايع خودروسـازي را مـي س ـ                    
 ويژگي هاي بار و نحـوه حمـل         :بخش با عناوين  در چهار      پرسشنامه با توجه به منابع ارگونومي      سئوالات  . صورت گرفت 
 . تلاش فيزيكي و ابزار و شرايط محيط كار طراحي شدند, وضعيت انجام كار و عوامل فردي, و انتقال آن

از نظر  . آنها آگاهي خوب داشتند   % ٣٢هي متوسط و    آنها آگا % ٥٧افراد آگاهي ضعيف و     % ١١از نظر ميزان آگاهي     
. نيز در گروه عملكرد خوب و مناسب قرار داشتند        % ٢در گروه متوسط  و      % ١٨, در گروه ضعيف    % ٥٢ميزان عملكرد نيز    

 . افراد حتي از سطح عملكرد ضعيف نيز برخوردار نبودند% ٢٨
 آگاهي افـراد در زمينـه اصـول صـحيح كـاركردن در      در مجموع يافته هاي اين تحقيق حاكي از آن است كه ميزان  

 كمر در سطح مطلوبي است و اين در حالي است كه افراد از نظر عملكـرد در سـطح پـاييني قـرار داشـتند و بـه ايـن                       مورد
 . ترتيب رابطه آماري معني داري  بين ميزان آگاهي و بهبود عملكرد كارگران بدست نيامد 

 
 .آگاهي ، عملكرد، ستون فقرات كمر  سازي،كارگر، خودرو  : کليدیواژگان
 
 
 

 
 
 

                                                            
 .دار مكاتبات   عهده ∗
 .دانشكده توانبخشي ، دانشگاه شهيد بهشتي.  ١
 .دانشكده توانبخشي ، دانشگاه شهيد بهشتي .٢
 .دانشكده توانبخشي ، دانشگاه شهيد بهشتي .٣
 . توانبخشي ، دانشگاه شهيد بهشتي دانشكده .٤
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 : مقدمه

 ٤٥كمردرد عمده ترين عامل نـاتواني درافـراد بـالاي           
سال است و بيشترين حادثه شغلي مربـوط بـه ناحيـة كمـر              
است  همچنين كمردرد به عنوان بيشترين عامـل پرداخـت        

كشورهاي . هاي ناتواني كار مطرح است      دوره وغرامت  
 بيشـتري در     توسعه كـه مشـكلات نسـبتاً      صنعتي درحال   

ــدان دانــش    ــد، بيشــترين  نيازمن محيطهــاي كــاري دارن
دراينگونه كشورها هنـوز بسـياري از       . ارگونومي هستند 

صورت دستي و با استفاده ازنيـروي جسـماني          هفعاليتها ب 
ب كـارگران بيشـتر   ـبه اين ترتي   شود، و   كارگر انجام مي  

 قـــرار درمعـــرض عوامـــل خطـــر زاي بيومكانيـــك   
دهــد ارگونــومي خــرد  تحقيقــات نشــان مــي). ٢و١(دارنــد
 ٢٠-٣٠به تنهايي به ميزان     )  محيط – ماشين   –انسان  (سنتي  

كــه  ورتيـصــ در درصــد پاســخگوي بهــره وري اســت و 
) تكنولـوژي  ــ ـ سازمان    ـ ـعوامل انساني (ارگونومي كلان   

ــ قابــل دسترســي % ٩٠وري را تــا  كــار بــرده شــود، بهــره هب
از برنامــه هــاي متنــوعي بــراي جلــوگيري . )٢( نمايــد مــي

نظيـر انتخـاب مناسـب      : تـوان اسـتفاده كـرد       ازكمردرد مي 
كارگر به لحاظ ساختار جسماني، آمـوزش روش صـحيح          
بلند كردن بار ، طراحي مناسب  كارهايي كه نياز بـه بلنـد              
كـردن اجسـام دارنـد، آمــوزش كسـب توانـايي ومهــارت      

ــارگران   ــماني توســط ك  ــ) ٢(جس ــام تس ــدرت انج تهاي ق
 عضلاني قبل از استخدام، طراحي ارگونـومي محـيط كـار          

ــتفاده  از)٣و٤( ــايي  اس ــاي   راهنم ــدلهاي NIOSHه  و م
بيومكانيكي،  آناليز كار وتعيين ميـزان خطـر نسـبي آن در             

، جلوگيري از عواملي كـه سـبب        ) ٣(ايجاد آسيبهاي كمر  
 ييكاهش حمل دستي اشـيا    . شوند  ليز خوردن و افتادن مي    

صـندليهاي كـه     ، افزايش قدرت عضـلاني، اسـتفاده از       )٥(
اســتفاده از وســايل كمكــي بــراي  ســاپورت كمردارنــد و

در بررسي ميـزان  )  ١٩٩٢ ( Cedrachi).٦(حمل اجسام 
 ،Back school (BS)تأثير آموزشهاي ارائـه شـده در   

اينگونه برنامه ها روي گروهي از بيماران كار مي كنـد و            (
مومي از ستون فقرات، توصيه هاي      شامل ارائه اطلاعات ع   

لازم براي انجام صحيح فعاليتها و حفـظ پوسـچر صـحيح،            
 بـه بيمـاران مبـتلا بـه         .)روشهاي پيشگيري وتمرينات است   

كمردرد، گزارش كرد كه آموزش باعث افزايش آگاهي        
. بيماران شده بود اما تصور قبلـي آنهـا را تغييـر نـداده بـود             

)٧(. 

Daltroy) برنامــه اي  از اجــراينيــز  پــس  ) ١٩٩٣ 
جهت آموزش وافزايش آگاهي ، مهـارت وارزيـابي كـار           

   افزايش ميزان آگاهي افـراد را گـزارش كـرد،           ،كارگران
 رفتاركـارگران در   كـه تفـاوت قابـل تـوجهي در         حالي در

 ايـن در حـالي    ). ٨( . سلامتي پشت ايجـاد نشـده بـود        مورد
  ،)١٩٩٦  (Turnerست كه محققين ديگـري از جملـه   ا

Nentwig) ١٩٩٩ (،Mendez) ٢٠٠١( ، Roberts 
اجراي برنامـه هـاي آموزشـي، ارائـة جـزوه هـاي            ) ٢٠٠٢(

  را در افزايش ميزان آگاهي وبهبود رفتـار        BSآموزشي و   
و عملكرد افـراد عـادي و افـراد مبـتلا بـه كمـر درد مـؤثر                  

Roberts ) ــد ) ٢٠٠٢ در ).  ٩و١٠و١١و١٢(مـــــي داننـــ
صـورت   ههاي آموزشي ب    ههاي خودروسازي برنام    كارخانه
شـود و آموزشـهايي در    اي براي كـارگران اجـرا مـي     دوره

جهت رعايت اصول مراقبتهاي بهداشتي به گارگران ارائه        
اما متاُسفانه در بررسـيهايي كـه انجـام داديـم بـه             . شوند  مي

هيچ موردي برخورد نكرديم كه ميزان آگاهي يا عملكرد         

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

js
ph

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

0-
02

 ]
 

                             3 / 11

https://sjsph.tums.ac.ir/article-1-245-en.html


 لـذا بـر آن      .شـد كارگران در ايـن رابطـه سـنجيده شـده با          
 . شديم تا به انجام تحقيق بپردازيم

بــا دردســت داشــتن اطــلاع اوليــه از ميــزان آگــاهي و 
توان گامهاي بعــدي را در جهـــت         عملكرد كارگران مي  

هـاي آموزشـي ، ايجـاد انگيـزه           برنامـه  ارتقــاء كيــفـيــت  
بيشتر براي آگاهي كـارگران در جهـت فراگيـري اصـول            

 . ود شرايط محيط كار برداشتمورد نظر و نيز بهب
 

 :كار روش
 :جامعة مورد بررسي

 نفـر   ١١٤دراين تحقيق ميزان آگاهي وسطح عملكـرد        
از كــارگران قســمت مونتــاژ صــنعت خودروســازي مــورد 

نمونة مورد بررسي به روش تصـادفي       . بررسي قرار گرفت  
سيستماتيك وازروي ليست استخدامي كـارگران انتخـاب        

 .شد

 

 : روش اجرا 
يق به صورت توصيفي ـ تحليلي و با استفاده از دو  تحق

ــراي بررس ــ ــنامه ب ـــپرسش ـــطح آگـي س ــ ي وـاه رد ـعملك
الات پرسشنامه با توجه بـه      ؤصورت گرفت س   رانـارگــك

: چهاربخش با عناوين   در   )١٣و١٤و١٥   (منابع ارگونومي 
انتقـال بـار، وضـعيت انجـام         نحوة حمل و   و ويژگيهاي بار 

ونيازهاي نـوع فعاليـت،      تلاش فيزيكي كاروعوامل فردي،   
   validity(شـد   تهيـه و تنظـيم       ابزار و شرايط محيط  كـار      

 %) .Reliability٨٥و %  ٨٩
 پرسشــنامه هــاي مربــوط بــه تعيــين ســطح آگــاهي در 

به مواردي كه افراد مـورد بررسـي       . شد  حضور پرسشگر پر  

ت وبـه مـواردي     ـياز مثب ـ ـ يك امت ـ  مي دادند   پاسخ صحيح   
ــاز منفــي تعلــق  مــي غلــط داده كــه پاســخ  شــد يــك امتي

الات مربــوط بــه بخــش ؤبــراي پركــردن ســ. فــت گر مــي
فواصـل زمـاني مختلـف       در  پرسشگر چند بـار و     ،عملكرد
بـدون جلـب     وبودنـد كه كارگران مشغول به كار    درحالي

ميــزان  نظــر نحــوة انجــام كــار و توجــه آنهــا، ايشــان را از
بررسـي قـرار     رعايت اصول بهداشتي كارمورد مشـاهده و      

 شـت به مـواردي كـه عملكـرد صـحيح وجـود دا     . د امي د 
 بـود  يك امتياز مثبت وبه مـواردي كـه عملكـرد صـحيح ن            

ــد    ــي ش ــي داده م ــاز منف ــك امتي ــع .ي ــس از جم آوري   پ
 و  SPSS 10بـا اسـتفاده از برنامـه آمـاري     , اطلاعـات  

 تجزيه و  chi-squareاستفاده از امار توصيفي و آزمون 
  .ت صورت گرفت تحليل اطلاعا

 

  :نتايج
 از نظر سـابقه كـار افـراد در پـنج گـروه قـرار گرفتنـد                

يافته هـاي مربـوط بـه امتيـاز افـراد از نظـر               ) :جدول يك (
ــار بخــش از     ــر چه ــراد دره ــاهي اف ــزان آگ ــ مي الات ؤس

به اين ترتيب افـراد بنـابر ميـزان         . درجدول دو آمده است     
  ،%)١١ (امتيازشان ازنظر سطح آگاهي درسه گروه ضعيف      

 .دقرار داشتن%) ٣٢(وخوب %) ٥٧(وسط مت
بررسي نحـوه عملكـرد افـراد در         با توجه به جدول در    

رابطـه بـا عملكـرد       شود كه در   چهار گروه مشاهده مي    هر
هاي بار و نحوة حمل آن افـرادي بودنـد           مربوط به ويژگي  

تمــام مــوارد ذكــر شــده عملكــرد صــحيح داشــتند  كــه در
هم وجـود داشـتند كـه در تمـام        همچنين افرادي   , %)١٠٠(

 امــا,  )-% ١٠٠(مـوارد ذكـر شـده عملكـرد غلـط داشـتند       
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ــراد در  ــانگين عملكــرد اف ــه نفــع   بررســي مي ايــن گــروه ب
يعني بيشتر افراد مـورد بررسـي       ) -%٣٦(عملكرد غلط بود    

 حمل آن عملكرد غلـط    نحوةو هاي بار  قسمت ويژگي  در
 . داشتند 
ونگي عملكرد درسه نظر چگ  ترتيب افراد ازاين به 

قرار %) ٢(وخوب %) ١٨(، متوسط %) ٥٢(گروه ضعيف 
افراد حتي از سطح عملكرد ضعيف %) ٢٨( ضمناً. داشتند

نيز برخوردار نبودند به اين معنا كه امتياز عملكرد غلط 
          . صفر بود  آنها در كل كمتر  از

وضعيت انجام  بين سابقة كار با ميزان آگاهي از •
ايط محيط كارارتباط آماري معني دار وجود كار و شر

  ).P <0.05(داشت 
در افراد ارتباط    بين سابقة كار وميزان آگاهي كل، •

  ) .P<0.05(دست نيامد  هآماري معني داري ب
 چهار بخش از هر بين سابقه كار وسطح عملكرد در •

داري  گونه ارتباط آماري معني نيز دركل هيچ سئوالات و
  ).P <0.05(مشاهده نشد 

بررسي ارتباط بين آگاهي وعملكرد در چهار  در •
عملكرد در  الات تنها بين ميزان آگاهي وؤس بخش از

وجود داشت  دار گروه تلاش فيزيكي ارتباط آماري معني
)P <0.05.(  

 دار بين ميزان آگاهي وعملكرد دركل ،ارتباط معني •
 . )P<0.05(آماري وجود نداشت 

 

 :بحث 
 معني داري بين ميزان آگاهي دركل ارتباط آماري

هنگام  عملاً كارگران در عملكرد آنها پيدا نشد و افراد و

دلايل فردي ه ب هاي خود يا دانسته ها ويآگاه ن ازدرككار
 .كردند  لايل محيطي استفاده نميه ديا ب و

Daltroy  ) نيــز در تحقيــق روي كــارگران ) ١٩٩٣
ــا افــزايش م  يــزان پــس از اجــراي يــك برنامــه اموزشــي ب

اما علي رغـم ايـن موضـوع،        .آگاهي كارگران روبرو شد     
تفاوت قابل توجهي دررفتار كارگران نسـبت بـه سـلامتي           

 .) ٨(كمرشان ديده نشد 
     Turner  ن ديگـري از جملـه   اعين حـال محقق ـ  در

)١٩٩٦( Nentwig . ,)   و) ١٩٩٩Mendez  
اظهار داشته اند كه پـس از اجـراي برنامـه هـاي      ) ٢٠٠١(

افــزايش آگــاهي كــارگران همــراه بــا بهبــود ، زشــيآمو
  است همراه بوده نان در رابطه با كمر دردشان       آعملكرد  

 ).٩و١٠و١١(
ــراد     ــراي اف ــا علــي رغــم اينكــه ب امــا در تحقيــق م
يــا كارگاههــاي آموزشــي از طــرف كارخانــه  هــا  دوره

گـاهي و     داري بـين ميـزان آ       رابطـة معنـي    ,شـد   اجرا مي 
الات مطـرح شـده در   ؤد س ـمـور  عملكرد كـارگران در   

 ــ ــنامه ب ــد  هپرسش ــر  ,دســت نيام ــن ام ــالي اي ــل احتم   عل

  :زير باشد مي تواند موارد 
 :تأثير محيط كار برروي عملكرد كارگر  •

دليل اثـر محـيط    هتقريباً نيمي از عملكردها ي غلط ب   
اي   محيطي كـاري بـه گونـه       يعني شرايط كاري و   . بود  

 وضــعيت غلــط و شــد در بــود كــه كــارگر مجبــور مــي
مونتـاژ قطعـات     ن و كردكـار .استرس زا به كار بپردازد      

 استرس زيادي را بر پاها ، كمر        ,درون يك اتومبيل   در
كـارگران  % ٢٧طبق اين تحقيق     . كند و گردن وارد مي   
يك فضـاي محـدود وكوچـك كـار          مجبور بودند در  
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هـا   ارتفاعي بالا تـر از شـانه    همچنين كاركردن در   كنند
هـا قـرار گرفتـه        سـطح شـانه    درو بالاتر از  زماني كه خو  

 اي و   ژه كمربنـد شـانه     هفشار زيادي را به اندام فوقاني ب ـ      
از % ١٢كند كه ايـن وضـعيت نيـز در             وارد مي  نيز كمر 

 .كارگران مشاهده شد
ارت و تهويـه     حـر  سرعت كار وحركت خـط مونتـاژ،      

روي عملكـرد كـارگر      محيط  عوامل ديگري است كه بر      
در تحقيـق حاضـر نيـز اكثـر         ). ١٥،١٤،١٣(اثر مي گـذارد     

كارگران برسرعت كار وسرعت خط مونتاژ تأكيد داشـته         
از  % ٣٢. روي عملكرد خود مهم مي دانسـتند  و اثر آنرا بر

ــرارت محــيط و  ــارگران ح ــه را % ٤٣ك ــارگران تهوي  از ك
 دانستند  نامناسب مي

عـدم اعتقـاد كـارگر بـه اهميـت اصـول صــحيح        •
 :كمردردن واثر آن برروي كردكار

بعضي از كـارگران بـا وجـود داشـتن آگـاهي خـوب              
دادنـد در توضـيح ايـن         نشان مـي   عملكرد غلطي را ازخود   

مطلب مي توان گفت كه احتمالا كارگران  به اهميت اين           
هاي صـحيح    باشند كه استفاده از روش      موضوع واقف نمي  

لين ؤوكارويا ساير توصيه هاي بهداشتي كـه از طـرف مس ـ        
ــدازه  در واحــدهاي طــب كــار   ارئــه مــي شــود تــا چــه ان

. ويژه كمر درد مؤثراست   ه  ري ب اهاي ك   پيشگيري ازآسيب 
از ايـن موضـوع آگـاه بودنـد كـه انجـام             % ٩٥كه   طوري هب

ــاوب در  ــات متن ــتگي     حرك ــع خس ــراي رف ــار ب ــين ك ح
بـين   ايـن كـارگران در    % ١٠٠ ما تقريبـاً  ا. كمرمناسب است 

 انجـام    عضلاني را  شكش گونه حركت متناوب و    كار هيچ 
 .ندددا نمي

 اين كارگران اعتقاد داشـتند كـه ورزش كـردن         % ٦٣

ر ورفـع خسـتگي     كم ـ روز در كاهش اسـترس بر      در طول 
ــه   ــا نزديــك ب ــأثير دارد ام ــه  % ١٠٠آن ت ــيچ گون ــا ه آنه

ي انجـام   لا درفواصـل كـا    وحركت ورزشي را دربين كار    
 .دادند نمي

 

 : گيـري   نتيجه
ز آن اسـت  درمجموع يافته هاي ايـن تحقيـق حـاكي ا        

 كردنكه ميزان آگاهي افراد درزمينة اصـول صـحيح كـار          
 نامناسـب عملكـرد    باشد اما به نسـبت آگـاهي،        مطلوب مي 

 . دارند كه بايد مورد تأمل قرار گيرند 

 

 :پيشنهادات  
ــزايش    • ــلاوه براف ــد ع ــه هاباي ــديريت كارخان م

هايي را در جهت افزايش       سطح آگاهي كاركنان ،برنامه   
لامتي كــاري آنــان طــرح ريــزي ســحفــظ  عملكــرد  و

 .نمايند
امكانــات مناســب زمــاني و مكــاني بــراي انجــام   •
 . يا قبل از كار در نظر گرفته شود هاي حين كار و ورزش
 بصري مانند نمايش فيلمهـايي       ـ ـازوسايل سمعي  •

پوسـتر  بـرا ي       فاصـله    اين زمينه تهيه شـده اسـت و        كه در 
  . شود آموزش بهتر كارگران استفاده

ن توانبخشي و فيزيوتراپي نيز     اي متخصص همكار •
 سطح آموزش وعملكـرد كـارگران خواهـد         يسبب ارتقا 

 . شد  
 در تر و  سطحي گسترده  انجام چنين تحقيقاتي در    •

سـنجش ارتبـاط بـين       توليـدي و   ساير موسسات صـنعتي و    
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٥ 

تـري را    عملكرد كارگران مي تواند نتايج جـامع       آگاهي و 
 .به بار آورد 
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 . ١٣٨٢، تهران، آمار توصيفي مربوط به سابقه كار كارگران قسمت مونتاژ صنايع خودروسازي-١جدول 

 

 درصدافراد افرادتعداد گروه هاي سابقه كاري

 %٣٨ ٤٣  سال٥كمتر از 

 %٣٩ ٤ ٥  سال٥ ــ ١٠بين 

 %٩ ١٠  سال١٠ ــ ١٥بين 

 %٧ ٨  سال١٥ ــ ٢٠بين 

 %٧ ٨  سال٢٠بيش از 

 
 

 
مونتاژصنايع  ميزان آگاهي كارگران قسمت ياز افراد از نظرت آمار توصيفي مربوط به ام ـ٢جدول 

 .١٣٨٢ ، تهران،الاتؤهر چهار بخش ازس مورد خودروسازي در

 

افته هاي مربوط به امتياز افراد ازنظر ميزان ي
هار بخش از سئوالات در جدول سه چ هر عملكرد در

 از آنجا كه همه كارگران با تمام .آمده است

عملكردهاي مطرح شده در پرسشنامه روبرو نبودند، لذا 
امتياز آنها در مورد عملكرد بر حسب درصد بيان شده 

 .است

 يازافراد از نظر ميزان آگاهي در هر چهار بخش از سئوالاتتام

امثيازبر ميانگين 
 حسب درصد

و انحراف ميانگين 
 معيار

 حداكثر
 امتياز

حداقل 
 امثياز

 گروههاي سئوالات

٦٨% 
٣٨% 
٦١% 
٦٥% 

٢/٧±١/٣ 
٥/٤±٣/٣ 
٢/٧±٣/٣ 
٨/٧±١٤/٣ 

 

١٢ 
١٢ 
١٢ 
١٢ 

٢- 
٨- 
٤- 
٢- 

 ويژگي بار
 وضعيت انجام كار

 تلاش فيزيكي
 ابزار و شرايط محيط  كار
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ونتاژ صنايع ياز افراد از نظرسطح عملكرد كارگران قسمت  مت آمار توصيفي مربوط به ام ـ٣جدول 
  ٨٢ سال ، تهران، از سئوالاتمورد هر چهار بخش خودروسازي در

 

 
 

 يازافراد به درصد از نظر ميزان عملكرد  در هر چهار بخش از سئوالاتتام

 گروههاي سئوالات امتيازحداقل  امتيازحداكثر امتيازافرادميانگين 

 ــ%٣٧
٤٥% 
١% 
٤٨% 

١٠٠% 
١٠٠% 
١٠٠% 
١٠٠% 

 ــ%١٠٠
 ــ%٥٠
 ــ%٧٧
 ــ%٣٣

 ويژگي بار                      
 وضعيت انجام كار            
 تلاش فيزيكي                  

 ابزار و شرايط محيط كار     
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٣ 

  : منابع 
آنتروپـــومتري ، ارگونـــومي و ) ١٣٧٧(اســـتفن، انســـان، 

عليرضـــا چوبينـــه و محمـــد امـــين : طراحـــي، ترجمـــه
 .٧٣-٩٧موعودي، تهران ، سعدي ،

 اختلالات عضلاني ـ اسكلتي در  )١٣٨١ ( عليرضا،،چوبينه
ــومي    ــام ارگون ــار پي ــن  (محــيط ك ــريه داخــل انجم نش

فروردين و  ) مهندسي عوامل انساني ايران      ارگونومي و 
 .٣ـ٩ ،٦ ،١٣٨١،٥ارديبهشت 
ــور قاســمي،  )١٣٧٧(دال .  جويروميســتر،  ترجمــه علــي پ

، ١٣٧٧نشـر مركـز ،      . ارگونومي براي مينديان ، تهـران       
 .٨ـ ٥٢ص 
 لزوم كاربرد ارگونومي كـلان در       )١٣٨٠ ( فرامرز، ،هلالي

 ١٧صـــنايع، ويـــژه نامـــه روز ارگونـــومي در صـــنعت،
 .٤-٥ ، ١٣٨٠شهريور 
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Surveing on the knowledge and function of automobile- industry 
workers about health care of lumbar spine 

Ghasemi M.(MSc) ,Dehghan F.(MSc), Rezasoltani A.(Ph.D), Shaikhzadeh 
H.(BSc) 
 
 Physiotherapy Department,Rehabilitation Faculty,Shaheed Beheshti University 

 
The aim of  this study was to detect  the level of worker’s knowledge and their 
function regarding to the health care of their lumbar spine. Other researchers have also 
carried out explorations in this field and have reported some findings .It has been 
reported that  Increased knowledge of the workers , even when they have been given 
some information implied no major changes on their functions in terms of their back 
health . However , some research  has shown  a significant relationship between the 
increased knowledge and the improvement of the worker’s function .Also, research  
has shown that Back School instruction is an effective method to change the level of 
knowledge of the workers .  
This research was carried out by using two questionnaires that assessed the level of 
knowledge and function of an automobile-manufacturing company workers. The 
questions were designed in four groups of : (1) goods and load properties and methods 
of carrying and handling those , (2) Worker’s posture during working, (3) physical 
efforts and trying , (4) tools and conditions of work environment . the outcome 
measurments included the function and the knowledge of the workers. 
We found that the knowledge of the workers were in 3 categories : %11 of them had 
low knowledge ,%57 moderate and %32 of them had high knowledge.Also we found 
that %52 of workers had weak function , %18 moderate,%2 high and %28 of them 
were even weaker than the low category . 
In brief , this research showed that the level of the worker’s knowledge about the 
appropriate methods of  working regarding their lumbar health relatively was in an 
acceptable range, however their functions was in a low level information. No 
significant relationship was found between the worker’s level of knowledge and the 
improvement of their functions .    
 
Key word : lumbar spine, health care, knowledge , function  , Automobile industry.       
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